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Resumen

En el presente informe se ofrece un panorama general de las actividades llevadas
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Introduccion

1.  Este informe se presenta de conformidad con la resolucion 24/3 del Consejo de
Derechos Humanos, en la que se decidié renovar por un periodo de tres afios el
mandato de la Relatora Especial sobre las formas contemporaneas de la esclavitud,
incluidas sus causas y consecuencias. Tras ofrecer un panorama general de las
actividades llevadas a cabo por la titular del mandato, la Relatora Especial, Urmila
Bhoola, se centra en una de las esferas de interés establecidas en su primer informe al
Consejo (A/HRC/27/53): la obligacion de los Estados y la responsabilidad de las
empresas de eliminar las formas contemporaneas de la esclavitud de las cadenas de
suministro.

Actividades realizadas en cumplimiento del mandato

2. La Relatora Especial efectuo visitas oficiales al Niger y a Bélgica del 11 al 21 de
noviembre de 2014 y del 19 al 26 de febrero de 2015, respectivamente, y los informes
sobre las misiones se han publicado como adiciones al presente informe. La Relatora
Especial desea reiterar su agradecimiento al Gobierno del Niger y al Gobierno de
Bélgica por la cooperacion prestada antes de la visita y durante esta, y espera
mantener la cooperacion respecto de las cuestiones relativas a su mandato. También
desea dar las gracias a todos los Estados que le han cursado una invitacion para
visitarlos.

3.  Desde la presentacion de su informe al Consejo en septiembre de 2014, la
Relatora Especial ha celebrado consultas con diversos interesados y participado en
varias actividades pertinentes a su mandato. A continuacién se consignan las
principales de estas.

4.  El 10 de septiembre de 2014, la Relatora Especial formul6 observaciones finales
en una actividad paralela del Consejo titulada “Las religiones y la esclavitud: ;Qué
papel desempefian las religiones en la lucha contra las formas contemporaneas de la
esclavitud?”. La actividad contd con el apoyo de la Mision Permanente de
Observacion de la Santa Sede y la Misiéon Permanente de Observacion de la Orden
Soberana y Militar de Malta ante la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra.

5. El 1 de diciembre de 2014, la Relatora Especial pronuncié un discurso de
apertura transmitido mediante un mensaje de video en una conferencia titulada
“El trabajo infantil y la responsabilidad de los consumidores europeos”, organizada en
Viena por el Consejo Académico sobre el Sistema de las Naciones Unidas en ocasion
de celebrarse el Dia Internacional para la Abolicion de la Esclavitud.

6. Los dias 22 y 23 de enero de 2015, la Relatora Especial particip6 en el Taller de
Promocioén Mundial de Asistencia, celebrado con los auspicios del Foro de Asia y el
Pacifico sobre la Mujer, el Derecho y el Desarrollo, el Institute for Development
Studies y Action Aid International en Bangkok, donde presidié una reunion sobre la
funcién del mandato en la erradicacion de la servidumbre doméstica.

7. Del 17 al 19 de marzo de 2015, la Relatora Especial participd en el Segundo
Congreso Juridico Internacional sobre Formas Contemporaneas de Esclavitud,
organizado por la Universidad de Granada (Espafia), donde impartié la conferencia
inaugural.

8. Del 25 al 27 de marzo de 2015, presenté un trabajo sobre las funciones que
desempefian los procedimientos especiales y los drganos creados en virtud de tratados
de derechos humanos en relaciéon con la justicia penal en casos de esclavitud, en un
retiro de reflexién sobre politicas para la erradicacion de la esclavitud moderna y la
funcion de la justicia penal internacional, organizado por la Universidad de las
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Naciones Unidas, el Freedom Fund, la Mision Permanente de Liechtenstein ante las
Naciones Unidas y el Journal of International Criminal Justice en Nueva York. Con
anterioridad a ello, del 22 al 24 de marzo de 2015, la Relatora Especial celebrd
reuniones de consulta con la Alliance to End Slavery and Trafficking y Humanity
United en Washington, D.C. También celebrd reuniones con la International Corporate
Accountability Roundtable, Human Rights First, la Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional y la Direccion de Asuntos Laborales Internacionales
del Departamento de Trabajo de los Estados Unidos.

9. La Relatora Especial también pronuncié un discurso de apertura en el cuarto
seminario internacional sobre formas contemporaneas del trabajo en condiciones de
esclavitud, que se celebré en la Universidade Estadual Paulista, Franca (Brasil),
del 5 al 8 de mayo de 2015.

10. El 18 de junio de 2015, la Relatora Especial pronunci6 un discurso introductorio
mediante un mensaje de video en una actividad paralela del Consejo, sobre el papel de
las Naciones Unidas en la lucha contra la interseccion de la casta y el género en el
ambito del trabajo forzoso y el trabajo servil, patrocinada por Human Rights Watch, el
Movimiento Internacional contra Todas las Formas de Discriminaciéon y Racismo, el
Minority Rights Group, Anti-Slavery International y Franciscans International, y
organizada en asociacidn con la International Dalit Solidarity Network.

11.  En relacién con el presente informe tematico, el 2 de abril de 2015, la titular del
mandato organizé una reunion de expertos sobre la erradicacion de las formas
contempordneas de la esclavitud de las cadenas de suministro, en Ginebra'.
Participaron en la reunién méas de 20 destacados expertos de organizaciones
internacionales, empresas, organizaciones de empleadores, sindicatos, organizaciones
no gubernamentales (ONG), grupos inversores, fundaciones y el sector académico. La
Relatora Especial desea agradecer a los expertos participantes sus valiosas
contribuciones a las consultas y el seguimiento de estas.

12. Al tiempo que toma nota de las iniciativas anteriores emprendidas por titulares
de mandatos relativos a las violaciones de los derechos humanos en el contexto de las
cadenas de suministro?, en el presente informe la Relatora Especial se centra, entre
otras cosas, en los marcos juridicos y normativos y en las iniciativas de los interesados
por garantizar que las empresas, en sus cadenas de suministro, respeten los derechos
humanos y eliminen las formas contempordneas de la esclavitud que, en el contexto
del presente informe, abarcan principalmente el trabajo forzoso, la servidumbre por
deudas y las peores formas de trabajo infantil, por medio de una mayor diligencia
debida en materia de derechos humanos y el derecho a un recurso efectivo.

Obligacion de asegurar la rendicion de cuentas del Estado
y las empresas respecto de la eliminacion de las formas
contemporaneas de la esclavitud en las cadenas de
suministro

13.

! Véase www.ohchr.org/EN/Issues/Slavery/SRSlavery/Pages/ExpertMeeting2015.aspx.

2 Véanse, por ejemplo, A/67/261 y A/HRC/23/48/Add.4.

3 Estos incidentes siguen ocurriendo. El Foro de Asia y el Pacifico sobre la Mujer, el Derecho y el
Desarrollo formulé un llamamiento a una mayor rendiciéon de cuentas de las empresas tras el
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A. Marco normativo internacional y regional de la obligacion de los
Estados de proteger el derecho a no ser sometido a la esclavitud
ni a practicas analogas a la esclavitud

incendio de un fabrica en Filipinas en mayo de 2015 en el que murieron calcinadas 72 trabajadoras

(www.apwld.org).

Véase Ending Exploitation, occasional paper series, nim.7, de la Organizacion para la Seguridad y

la Cooperacion en Europa, pag.7. En un informe del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

(Derechos del Nifo y Principios Empresariales, pag. 9) se indica que la cadena de valor de una

empresa “engloba las actividades que transforman inputs en outputs, generando valor afladido.

Incluye entidades con las que las empresas tienen una relacion directa o indirecta y que o

a) suministran productos o servicios que contribuyen a los productos o servicios propios de la

empresa [una cadena de suministro], o b) reciben productos o servicios de las empresas (lo que

tradicionalmente se conoce como cadena de produccion).

Véase la Declaracion de los dirigentes de la Cumbre del G-7 (en inglés), 7 y 8 de junio de 2015,

pags. 4 a 6, https://www.g7germany.de/Content/EN/_Anlagen/G7/2015-06-08-g7-abschluss-

eng_en.pdf?__blob=publicationFile&v=1. Véase también la declaracion de la Confederacion

Sindical Internacional, puede consultarse en http://www.ituc-csi.org/organizaciones-sindicales-

16287?lang=es.

% En el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y en la Declaracién Universal de
Derechos Humanos se dispone que nadie estara sometido a servidumbre, aunque en ninguno de los
dos instrumentos se define ese término.
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7 Al momento de redactarse el informe, el Protocolo aun no estaba en vigor pero el Niger lo ratifico
el 14 de mayo de 2015.

8 Recomendacion Sobre las Medidas Complementarias para la Supresion Efectiva del Trabajo
Forzoso, adoptada por la Conferencia de la Organizacion Internacional del Trabajo en
su 103% reunion, celebrada en Ginebra el 11 de junio de 2014.
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B. Causas y prevalencia de las formas contemporaneas de la
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esclavitud en las cadenas de suministro y ejemplos de sectores
en riesgo

° Véase, por ejemplo, FairFood International, “Caught in a Trap — the story of poverty behind Asian
shrimp sold in European supermarkets” (2015). Puede consultarse en www.fairfood.org/wp-
content/uploads/2015/04/Caught-in-a-trap.pdf.

19 Por ejemplo, en relacion con la obtencion de minerales de zonas en conflicto, un 4mbito en que el
furor publico dio lugar a la publicacion por la Organizaciéon de Cooperacion y Desarrollo
Econdémicos (OCDE) de la Guia de Debida Diligencia de la OCDE para Cadenas de Suministro
Responsables de Minerales en las Areas de Conflicto o de Alto Riesgo (aprobada en mayo de 2011
y enmendada en julio de 2012).

' En el sitio web del Centro de Recursos sobre Derechos Humanos y las Empresas (www.business-
humanrights.org) podra encontrarse una base de datos completa de presuntos abusos, incluidas las
respuestas de las empresas.

12 Véase OIT, Global Estimate of Forced Labour: Results and Methodology (2012).
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13

14

OIT, Medir los progresos en la lucha contra el trabajo infantil: Estimaciones y tendencias
mundiales 2000-2012 (2013), pags. 4 y 33.

OIT, dplicacion de la Hoja de ruta para lograr la eliminacion de las peores formas de trabajo
infantil para 2016 — Guia de formacion para formuladores de politicas (2013), pags. 9y 10.

La recoleccion de la cosecha de algodon en Uzbekistan fue objeto de varias iniciativas de
promocion en relacion con el trabajo forzoso. Véanse, por ejemplo, Liga contra la Esclavitud
(www.antislavery.org), Uzbek-German Forum for Human Rights, The Government’s Riches, the
People’s Burden: Human Rights Violations in Uzbekistan’s 2014 Cotton Harvest (2015)
(www.antislavery.org/includes/documents/cm_docs/2015/2/2014 cotton_harvest report.pdf) y el
informe anual de la OCDE, Directrices para las empresas transnacionales 2012 para ejemplos de
quejas relativas a la obtencion del algodon uzbeko presentadas a los puntos nacionales de contacto
y la forma en que se tramitaron (http://dx.doi.org/10.1787/mne-2012-en).

Por ejemplo, www.verite.org/Commodities.

Véanse, por ejemplo, Centre for Research on Multinational Corporations ¢ India Committee of the
Netherlands, “Flawed Fabrics: the abuse of girls and women workers in the South Indian textile
industry” (2014) (www.indianet.nl/FlawedFabrics.html) y Liga contra la Esclavitud, “Slavery on
the high street: forced labour in the manufacture of garments for international brands” (2012)
(www.antislavery.org/includes/documents/cm_docs/2012/s/1_slavery on_the high street
june_2012_final.pdf).
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8 Véase Siddharth Kara, Tainted carpets Slavery and Child Labor in India’s Hand-Made Carpet
Sector (2014, Universidad de Harvard).
19 Véanse, por ejemplo, Human Rights Watch, “Migrant Workers’ Rights on Saadiyat Island in the
United Arab Emirates” (2015) (www.hrw.org/sites/default/files/reports/uae0215 ForUploadR.pdf);
Centro de Informacion sobre Empresas y Derechos Humanos, “Labour rights and the Qatar World
Cup 2022” (http://business-humanrights.org/en/major-sporting-events/labour-rights-and-the-qatar-
world-cup-2022); y Human Rights Watch, “Building a Better World Cup Protecting Migrant
Workers in Qatar Ahead of FIFA 2022” (2012) (www.hrw.org/reports/2012/06/12/building-better-
world-cup).
La OIT se refirié a la respuesta de una importante empresa de articulos electronicos de los Estados
Unidos a las acusaciones de trabajo forzoso en fabricas de China en su publicacion Combating
Forced Labour: A Handbook for Employers & Business, Good Practice Case Studies, Parte 7
(2008), pags. 5 a 7. Véanse también China Labor Watch, “Is Samsung Infringing Upon Apple’s
Patent to Bully Workers?” (2012) (www.chinalaborwatch.org/upfile/2012_9_4/Samsung%
20Report%200904-v3.pdf),“Beyond Foxconn: Deplorable Working Conditions Characterize
Apple’s Entire Supply Chain” (2012) (www.chinalaborwatch.org/upfile/2012_8 13/2012627 -
5.pdf) y Verité, “Forced Labor in the Production of Electronic Goods in Malaysia:
A Comprehensive Study of Scope and Characteristics” (2014) (www.verite.org/sites/default/
files/images/VeriteForcedLaborMalaysianElectronics2014.pdf).
Véanse, por ejemplo, OIT, Caught at sea: forced labour and trafficking in fisheries (2013)
(www.ilo.org/wemspS/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/publication/
wems_214472.pdf) y Environmental Justice Foundation, Slavery at Sea: the continued plight of
trafficked migrants in Thailand’s fishing industry (2014) (http://ejfoundation.org/sites/
default/files/public/EJF_Slavery-at-Sea_report 2014 web-ok.pdf).
Robin McDowell y otros, “Slavery taints global supply of seafood: AP investigation”, Washington
Times, 25 de marzo de 2015 (www.washingtontimes.com/news/2015/mar/25/slavery -taints-global-
supply-seafood).
Véase A/HRC/18/30. Véanse también Human Rights Watch, “Precious Metal, Cheap
Labor — Child Labor and Corporate Responsibility in Ghana’s Artisanal Gold Mines” (2015)
(www.hrw.org/sites/default/files/reports/ghana0515 forinsertLR2.pdf); Stop Child Labour and
India Committee of the Netherlands, Rock Bottom: modern slavery and child labour in South
Indian granite quarries (2015) (www.indianet.nl/RockBottom.html); Verité, “Risk Analysis of
Indicators of Forced Labor and Human Trafficking in Illegal Gold Mining in Peru” (2013)
(www.verite.org/sites/default/files/images/IndicatorsofForcedLaborinGoldMininginPeru.pdf) y
OIT, “Buried in Bricks: A rapid assessment of bonded labour in brick kilns in Afghanistan” (2012)
(www.ilo.org/wemspS/groups/public/---asia/---ro-bangkok/documents/publication/
wems_172671.pdf).
24 Por ejemplo, www.verite.org/Commodities/Timber.
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%5 En los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos, en los que se pone en
practica el Marco de las Naciones Unidas para Proteger, Respetar y Remediar las Actividades
Empresariales y los Derechos Humanos, se aclaran las respectivas funciones y responsabilidades
de los Estados (primer pilar) y las empresas (segundo pilar) para hacer frente a las consecuencias
negativas sobre los derechos humanos y el acceso a mecanismos de reparacion contra las
violaciones de derechos humanos relacionadas con actividades empresariales (tercer pilar).

26 Para un analisis pormenorizado de los diferentes marcos reglamentarios, véase el informe de
International Corporate Accountability Roundtable, Diligencia Debida en materia de Derechos
Humanos: El Papel de los Estados (2012) (http://icar.ngo/wp-content/uploads/2012/12/Human-
Rights-Due-Diligence-The-Role-of-States.pdf).
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28
2

°

30
31

32

Se ha reconocido ampliamente que las disposiciones en materia de transparencia en las cadenas de
suministro se incluyeron principalmente gracias a las actividades de promocion llevadas a cabo por
la Ethical Trading Initiative, una asociacion de interesados multiples integrada por empresas,
sindicatos y ONG que abarca mas de 70 empresas y que en 2015 llegé a casi 10 millones de
trabajadores de todo el mundo.

Puede consultarse en www.legislation.gov.uk/ukpga/2015/30/pdfs/ukpga 20150030 en.pdf.
Véase Liga contra la Esclavitud, www.antislavery.org/english/press_and news/news_and press_
releases_2009/analysis_of modern_slavery_act.aspx.

Puede consultarse en www.state.gov/documents/organization/164934.pdf.

Véase Verité, “Compliance is Not Enough: best practices in responding to the California
Transparency in Supply Chains Act” (2011) (www.verite.org/sites/default/files/VTE _
WhitePaper_California_Bill657FINALS.pdf), y la Alliance to End Slavery and Trafficking,
“Beyond SB 657: How Businesses Can Meet and Exceed California’s Requirement to Prevent
Forced Labour in Supply Chains” (2013) (www.genderprinciples.org/resource_files/
ATEST_Report Beyond_SB657_final.pdf).

Puede consultarse en https://www.congress.gov/113/bills/hr4842/BILLS-113hr4842ih.pdf.
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3 Texto num. 376 (2014-2015), puede consultarse en www.senat.fr/leg/ppl14-376.pdf.

3 Véase Reporter Brasil y Centre for Research on Multinational Corporations (SOMO), From Moral
responsibility to legal liability — modern day slavery conditions in the global garment supply chain
and the need to strengthen regulatory frameworks: the case of Inditex-Zara in Brazil (2015)
(www.cleanclothes.org/resources/national-cccs/from-moral-responsibility-to-legal-liability).

3 Ley ntim. 14946/2013, puede consultarse en www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei/2013/lei-
14946-28.01.2013.html.

3¢ Departamento de Trabajo de los Estados Unidos, Lista de Bienes Producidos con Mano de Obra
Infantil o Trabajo Forzoso, puede consultarse en www.dol.gov/ilab/reports/child-labor/list-of-
goods/.

37 Con arreglo al Decreto Presidencial nim. 13126 de 1999 sobre la Prohibicién de la Adquisicion de
Productos Hechos con Trabajo Infantil o en Régimen de Servidumbre, puede consultarse en
www.dol.gov/ilab/reports/child-labor/list-of-products/index-country.htm.

3% Puede consultarse en www.dol.gov/ilab/about/laws/pdf/20000518TDA.pdf.

3 Véase www.whitehouse.gov/the-press-office/2012/09/25/executive-order-strengthening-
protections-against-trafficking-persons-fe.
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40 Véase https://www.acquisition.gov/sites/default/files/current/far/pdf/F AR.pdf.

4 Véase www.gpo.gov/fdsys/pkg/BILLS-112hr4310enr/pdf/BILLS-112hr4310enrt.pdf.

42 Puede consultarse en https://www.congress.gov/bill/114th-congress/house-bill/1314/text.

4 Véase David Abramowitz, “Trade legislation can help stop human trafficking”, The Hill, 10 de
junio de 2015 (http://thehill.com/blogs/pundits-blog/international/244538-trade-legislation-can-
help-stop-human-trafficking).
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D. Marco internacional de responsabilidad de las empresas de
respetar los derechos humanos

4 Véase Preguntas frecuentes acerca de los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos (publicacién de las Naciones Unidas, num. de venta S.14.XIV.6), pag. 32. Puede
consultarse en http://www.ohchr.org/Documents/Publications/FAQ
PrinciplesBussinessHR_SP.pdf.

4 Véase ibid., pag. 38.

4 Véase la seccion F.
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47 Para mas informacion, véase www.unglobalcompact.org/.Véase también ACNUDH, The United Nations
Guiding Principles on Business and Human Rights: Relationship to United Nations Global Compact
Commitments, julio de 2011 (actualizado en junio de 2014) (https://www.unglobalcompact.org/
docs/issues_doc/human_rights/Resources/GPs_GC%?20note.pdf).

4 GB.320/POL/10, 14 de febrero de 2014. Puede consultarse en http://www.ilo.org/wemsp5/groups/
public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wems_236272.pdf.

4 Uno de los cuatro instrumentos de la Declaracion sobre Inversion Internacional y Empresas
Transnacionales de la OCDE de 1976. Véase http://www.oecd.org/daf/inv/mne/
MNEguidelinesESPANOL.pdf.

30 Véase el comentario sobre principios generales que figura en las Lineas Directrices de la OCDE
para Empresas Multinacionales, parr. 10 (http://www.oecd.org/daf/inv/mne/
MNEguidelinesESPANOL.pdf).
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E. [Iniciativas empresariales y de otros interesados para abordar
las formas contemporaneas de la esclavitud en las cadenas de
suministro

3! Hasta la fecha, los Puntos Nacionales de Contacto se han ocupado de unas 300 instancias
especificas, que comprendieron diversas cuestiones, como derechos humanos, empleo y relaciones
laborales. Véase http://mneguidelines.oecd.org/database/.

2 Véase, por ejemplo, OECD Watch, Remedy Remains Rare — An analysis of 15 years of NCP cases
and their contribution to improve access to remedy for victims of corporate misconduct (2015)
(http://oecdwatch.org/publications-en/Publication_4201).

33 Véanse también, por ejemplo, la Iniciativa para una Contratacion Justa de la OIT y la Iniciativa
para una Contratacion Etica de la Organizaciéon Internacional para las Migraciones.

% Por ejemplo, la Electronics Industry Citizenship Coalition ha adoptado una politica consistente en
no cobrar comisiones a sus miembros.
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3 Por ejemplo, Apple, Hewlett Packard, Patagonia, Gap Inc., Coca Cola, el Arcadia Group y Philip
Morris International.

¢ Por ejemplo, las empresas que utilizan el marco establecido por la Global Reporting Initiative
exigen compromisos voluntarios con la transparencia.

57 http://www.fairtrade.net/standards.html?L=1.

% http://www.goodweave.org/uploads/GW%200ne%20in%20a%20million%20brochure%
20en%?20espanol%20lo-res.pdf.
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Por ejemplo, la Fair Wear Foundation o la Fair Labour Association, que se ocupan solo de prendas
de vestir.

Como Social Accountability International y la Ethical Trading Initiative. Esta Gltima elabor6 un
Coédigo Basico que orienta a sus miembros en el cumplimiento de las normas de la OIT (por
ejemplo, sistemas de contratacion imparcial, condiciones laborales humanas, trabajo decente y un
sueldo vital) como medio de prevenir el trabajo forzoso y otras formas contemporaneas de la
esclavitud (véase www.ethicaltrade.org/eti-base-code).

Entre ellas, la Eliminating Child Labour in Tobacco Growing Foundation y la International Cocoa
Initiative. Ambas participan en la Plataforma sobre el Trabajo Infantil, una linea de trabajo
tematica integrada por miembros del Grupo de Trabajo del Pacto Mundial sobre Derechos
Humanos y Trabajo, abierta a empresas, otros organismos de las Naciones Unidas, sindicatos,
asociaciones empresariales y otros interesados pertinentes, y centrada en el trabajo infantil, en
particular las cadenas de suministro.

Por ejemplo, la Roundtable on Sustainable Palm Oil y el Responsible Jewellery Council.
WWWw.projectissara.org.

Puede consultar la lista de signatarios en www.pactonacional.com.br.

La Iniciativa “No se cobra comision” del Interfaith Centre on Corporate Responsibility lucha
contra el riesgo de la servidumbre por deudas, al que hacen frente los trabajadores migratorios
debido a las comisiones que deben pagar por los servicios de contratacion y empleo, y aprovecha
la fortaleza e influencia de los inversores para que 12 empresas de los sectores del aceite de palma
y del pescado y los mariscos demuestren claramente su compromiso con el respeto de los derechos
humanos (www.iccr.org/no-fees-initiative).
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F. Responsabilidad legal de las empresas y acceso a vias de

recurso en casos de formas contemporaneas de la esclavitud
en las cadenas de suministro

 Un conocido ejemplo es el de la Coalition of Immokalee Workers, que movilizo a los
consumidores por medio de la Campaiia por una Alimentacion Justa y dio lugar al enjuiciamiento
de los responsables del trabajo en condiciones de esclavitud en establecimientos de cultivo de
tomates de los Estados Unidos.

Por ejemplo, tras un informe de la Fair Labor Association en el sentido de que Nestlé utilizaba
trabajo infantil en su cadena de suministro de cacao, la empresa fortalecio su Plan de Cacao
Nestlé, adoptando todas las recomendaciones. (El caso se cita, junto con otros ejemplos, en el
informe de la International Corporate Accountability Roundtable, “Persisting Harm: Corporate
Responsibility and Accountability for Human Trafficking and Slavery” (de préxima aparicion, el
material consta en el archivo.)

Véase www.ungpreporting.org. Los primeros en adoptar la iniciativa fueron, entre otros, Unilever,
Nestlé, H&M y Newmont.

El derecho a un recurso efectivo por violaciones del derecho internacional de los derechos
humanos puede encontrarse en distintos instrumentos internacionales y regionales. Véase también
Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de
las Normas Internacionales de Derechos Humanos y de Violaciones Graves del Derecho
Internacional Humanitario a Interponer Recursos y Obtener Reparaciones.
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" Véase Asociacion de la Industria Petrolera Internacional para la Conservacion del Medio

71

Ambiente, para un ejemplo del sector mundial del petréleo y del gas (Mecanismos de reclamacion
a nivel operacional: Estudio de buenas prdcticas de IPIECA”, www.ipieca.org/acerca-de-ipieca).
Para una resefla completa de los obstaculos de acceso a las vias de recurso, véase Gwynne Skinner
y otros, The Third Pillar: access to judicial remedies for human rights violations by transnational
businesses (2013, International Corporate Accountability Roundtable). El informe tiene por objeto
la comprension de los obstaculos mas dificiles de superar para las victimas de abusos de los
derechos humanos de empresas transnacionales y la formulaciéon de recomendaciones para cada
una de las jurisdicciones examinadas en relacion con la forma en que los Estados pueden cumplir
mejor con su obligacion de reducir estos obstaculos. Respecto del derecho a interponer un recurso
efectivo, véase también la iniciativa del ACNUDH para mejorar la rendicion de cuentas y el
acceso a las reparaciones en casos de violaciones de los derechos humanos relacionadas con las
actividades empresariales (www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/
OHCHRstudyondomesticlawremedies.aspx), Informe del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos sobre la marcha de los trabajos acerca de las opciones
juridicas y medidas practicas para mejorar el acceso a las reparaciones de las victimas de
violaciones de los derechos humanos relacionadas con las actividades empresariales
(A/HRC/29/39) y A/HRC/17/35.
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G. Algunos desafios y deficiencias para garantizar la rendicion
de cuentas de los Estados y las empresas respecto de las formas
contemporaneas de la esclavitud en las cadenas de suministro

2 Puede consultarse en www.supremecourt.gov/opinions/12pdf/10-1491 16gn.pdf.
3 Véase International Corporate Accountability Roundtable, “Persisting Harm”.
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IV.

Conclusion y recomendaciones

67. En el presente informe se esbozan algunos de los problemas de asegurar la
rendicion de cuentas de los Estados y las empresas para prevenir, mitigar y
reparar las formas contemporaneas de la esclavitud en las cadenas de suministro.
El marco que surge del sistema de las Naciones Unidas ha aportado una mayor
claridad a la forma de poner en practica la responsabilidad de las empresas de
respetar los derechos humanos, en particular mediante el ejercicio de la diligencia
debida en la materia, y las obligaciones de los Estados de abordar los abusos de
derechos humanos relacionados con las actividades de las empresas. Cabe
aplaudir la promulgacion de leyes nacionales que reflejan una mayor
preocupaciéon mundial respecto de la transparencia, la presentacion de informes y
las obligaciones de diligencia debida en materia de derechos humanos que
contribuyen al conjunto de herramientas para la rendicion de cuentas. También

74

75

76

En el comentario del principio 17 de los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos, se reconoce que, para las empresas que cuenten con numerosas entidades en sus cadenas
de valor puede resultar demasiado dificil proceder con la diligencia debida en materia de derechos
humanos a nivel de cada entidad. En tal caso, las empresas deben identificar las areas generales
que presenten mayor riesgo de consecuencias negativas sobre los derechos humanos, ya sea debido
al contexto operativo de ciertos proveedores o clientes, a las operaciones, los productos o los
servicios de que se trate, o a otras consideraciones pertinentes, y dar prioridad a la debida
diligencia en materia de derechos humanos en esas areas.

En este contexto, cabe destacar que el Freedom Fund ha suministrado una subvencion a Focus on
Labour Exploitation (FLEX) para que elabore una base de datos sobre la rendicién de cuentas
sobre la esclavitud moderna, una base de datos en linea de las leyes y reglamentaciones nacionales
sobre la responsabilidad personal y empresarial por la esclavitud moderna.

El Grupo de Trabajo sobre la cuestion de los derechos humanos y las empresas transnacionales y
otras empresas, analiza en su informe el papel que pueden desempefiar las empresas en relacion
con la finalizacion de los objetivos de desarrollo sostenible propuestos (A/HRC/29/28).
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deben celebrarse los compromisos normativos sobre los derechos humanos de las
empresas, aunque existen lagunas en cuanto a su aplicacién, y el importante
papel que desempefian en la lucha contra las formas contemporineas de la
esclavitud en las cadenas de suministro otros interesados, incluidos los agentes de
la sociedad civil, como las ONG, los sindicatos, las fundaciones y los
consumidores, asi como las organizaciones internacionales y los medios de
comunicaciéon. Si bien estos acontecimientos son notables, siguen existiendo
importantes lagunas en lo que respecta al acceso eficaz a la justicia, y la
reparacion adecuada y rapida para las victimas de las formas contemporaneas de
la esclavitud en las cadenas de suministro.

68. En este contexto, la Relatora Especial desea formular las recomendaciones
siguientes a los Estados:

a) Los Estados deben ratificar todos los instrumentos internacionales
pertinentes que prohiben la esclavitud y las practicas andlogas a la esclavitud, en
particular el Protocolo de 2014 relativo al Convenio sobre el Trabajo Forzoso,
1930 (ntiim. 29), armonizar su legislacion nacional con las normas internacionales,
tipificar como delito todas las formas contemporaneas de la esclavitud y disponer
penas adecuadas por su vulneracion.

b) Los Estados deben elaborar, poner en practica y actualizar un plan de
accion nacional sobre empresas y derechos humanos, de conformidad con la
orientacion suministrada por el Grupo de Trabajo sobre la cuestion de los
derechos humanos y las empresas transnacionales y otras empresas. Las medidas
enunciadas en el plan de acciéon nacional deben aprovechar plenamente las
ventajas de la influencia que los Estados de origen tienen a fin de prevenir,
abordar y reparar eficazmente los dafios extraterritoriales a los derechos
humanos cometidos por empresas con sede en su territorio y/o bajo su
jurisdiccion.

¢) Para apoyar la aplicacién efectiva de las leyes nacionales, los Estados
deben fortalecer sus marcos institucionales y mecanismos de aplicaciéon en todas
las estructuras pertinentes, como las inspecciones del trabajo, el poder judicial y
la fiscalia, mediante la creacién de capacidad permanente, la sensibilizacién y
recursos humanos y financieros suficientes.

d) Ademas de la aprobacién y la aplicacion efectiva de leyes laborales y de
derechos humanos, como las que garantizan el derecho a la libertad de reunién y
de asociacion pacificas y la provision de normas laborales minimas, los Estados
tienen la obligacion fundamental de abordar el aspecto de prevencion de las
formas contemporaneas de la esclavitud atendiendo a sus causas fundamentales,
incluidas la pobreza, la discriminacion, la estigmatizacién, la desigualdad y la
exclusion social de los grupos mas vulnerables a la esclavitud y las practicas
analogas a la esclavitud, adoptando un enfoque basado en los derechos humanos e
incorporando una perspectiva de género.

e) Los Estados deben garantizar que las personas afectadas por abusos de
los derechos humanos, incluidas las victimas de trabajo forzoso y otras formas
contemporaneas de la esclavitud, tengan derecho a un recurso efectivo tomando
las medidas apropiadas para asegurar la eficacia de los mecanismos judiciales,
proporcionando mecanismos no judiciales de reclamacion efectivos y apropiados,
facilitando el acceso a mecanismos de reclamacion no estatales, y reduciendo las
barreras que podrian obstaculizar el acceso a los recursos para las victimas.

f) Se insta enérgicamente a los Estados a que aprueben legislacion eficaz
que exija transparencia en las cadenas de suministro, diligencia debida en
materia de derechos humanos por conducto de las cadenas de suministro, difusién
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y revelacién publicas de las actividades empresariales, asi como medidas relativas
a las practicas de adquisicion, y que garanticen su aplicacion.

g) Los Estados deben prohibir explicitamente las practicas de
contratacion fraudulentas y abusivas que son una de las principales causas de las
formas contemporaneas de la esclavitud en las cadenas de suministro y adoptar
medidas para reglamentar la contratacion.

h) Los Estados deben invertir en la investigacion y la reunion y el analisis
de datos sobre el alcance y la prevalencia de las formas contemporaneas de las
esclavitud en las cadenas de suministro, determinados productos basicos,
sectores, la economia informal y la produccion nacional como el fundamento de la
formulacion eficaz de politicas y estrategias por parte de agentes tanto del sector
publico como privado.

i) Los Estados deben prestar atencion especial al riesgo de formas
contemporaneas de la esclavitud en la economia informal, entre otras cosas
detectando los sectores de riesgo y llevando a cabo inspecciones del trabajo
eficaces.

i) Los Estados deben analizar diferentes estrategias que promuevan las
iniciativas  voluntarias, especialmente las plataformas de alianzas
publico-privadas de interesados miiltiples, que incluyan todos los niveles de
gobierno, agentes de la sociedad civil, en particular sindicatos, representantes de
empresas y otros interesados. Estos son decisivos para abordar de manera eficaz e
integral las formas contemporaneas de la esclavitud en las cadenas de suministro
y pueden, entre otras cosas, impulsar el didlogo sobre politicas para abordar
mejor sus causas fundamentales, proporcionar un marco institucional para
establecer y poner en marcha estrategias relativas a las cadenas de suministro,
mecanismos de reclamacién y reparaciéon, actividades de promociéon sobre
reformas de politicas juridicas y piblicas, asi como para promover la
certificacion y la investigacién independientes. Los enfoques comunitarios y
centrados en zonas determinadas, que no estin orientados a un cultivo o producto
basico unicos, son una forma de asociacion fundamental.

69. En lo que atafie a las empresas, la Relatora Especial formula las
recomendaciones que figuran a continuacién:

a) Las empresas deben asumir compromisos normativos relativos a los
derechos humanos y ejercer en forma permanente la diligencia debida en materia
de derechos humanos de conformidad con el marco establecido en los Principios
Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos, e incluir las conclusiones
de estos en sus politicas y procedimientos destinados a eliminar las formas
contemporaneas de la esclavitud de las cadenas de suministro.

b) Los compromisos normativos relativos a los derechos humanos y las
politicas y procedimientos de apoyo deben complementarse mediante la
aplicacion efectiva que vaya mas alld de la auditoria e incluya la vigilancia
independiente de terceras partes, investigaciones proactivas, evaluaciones
aleatorias y realizadas sin previo aviso que den prioridad a las consultas
confidenciales con los trabajadores y estrategias encaminadas a la prevencion de
practicas de contratacion contrarias a la ética en las cadenas de suministro.

¢) Todas las politicas y procedimientos empresariales relativos a los
derechos humanos, asi como los sistemas que los aplican, deben integrar medidas
que trasciendan el primer nivel de las cadenas de suministro e incluir directrices
e indicadores claros que ayuden a las personas que trabajan en la parte mas baja
de la cadena y en la economia informal a detectar violaciones de los derechos
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humanos, incluidas las formas contemporaneas de la esclavitud, y asegurar el
cumplimiento de las normas internacionales de derechos humanos.

d) La transparencia de las cadenas de suministro es importante para
garantizar la rendicion de cuentas empresarial en relaciéon con los abusos contra
los derechos humanos. Las empresas deben informar publicamente acerca de las
medidas adoptadas para abordar sus consecuencias en los derechos humanos,
incluidas medidas preventivas y correctivas, y compartir la experiencia adquirida
y las estrategias a fin de lograr mejoras.

e) Las empresas deben prever la reparacion o contribuir a su obtencion
estableciendo un mecanismo de reclamacion que funcione a nivel operacional, o
participando en su aplicacién, de conformidad con los Principios Rectores sobre
las Empresas y los Derechos Humanos, y cooperar con los mecanismos de
reclamacion estatales judiciales y no judiciales. El enfoque adoptado por las
empresas para suministrar un recurso oportuno y efectivo debe basarse en la
comunidad e incluir, por ejemplo, a los proveedores de servicios publicos y/o no
gubernamentales con experiencia en el trabajo con victimas de formas
contemporaneas de la esclavitud.

f) Las lagunas en la legislacion nacional y la infraestructura
reglamentaria insuficientemente desarrollada pueden plantear riesgos
considerables a las formas contemporaneas de la esclavitud en las cadenas de
suministro. Para abordarlas, las empresas, en colaboracion con sus asociados y
otros interesados, o por conducto de organizaciones que representen al sector o a
los empleadores, deben alentar a los responsables de las politicas ptblicas y los
organismos reguladores a que adopten un marco juridico pertinente y apliquen la
legislacion eficazmente. Las empresas, junto con otros interesados, también
desempefian una funciéon importante al abordar las causas fundamentales de las
formas contemporaneas de la esclavitud.

g) Las empresas deben participar en la creacién de capacidad para
asegurar la sensibilizacion de los administradores y el personal, asi como de los
socios comerciales pertinentes, respecto de la naturaleza y los riesgos de las
formas contemporineas de la esclavitud en las cadenas de suministro y las
estrategias para su erradicacién.

70. La Relatora Especial desea dirigir las recomendaciones que figuran a
continuacion a otros interesados:

a) Las organizaciones internacionales y la comunidad de donantes
desempefian un papel importante en la provision de un foro para el didlogo y la
asociacién entre los interesados a fin de que aborden las formas contemporaneas
de la esclavitud en las cadenas de suministro y empoderen a las comunidades. Se
las alienta a que presten ayuda a los Estados y otros agentes, de ser necesario,
mediante la provision de asistencia técnica para la investigacién, la creacion de
capacidad, la reparacion, asi como para que aborden las causas fundamentales
por medio de programas de desarrollo y reduccion de la pobreza centrados en los
derechos humanos.

b) Los inversores deben aprovechar su influencia para ejercer presion en
las empresas a fin de que respeten los derechos humanos, aumenten la conciencia
acerca de los riesgos de la esclavitud y las practicas analogas a la esclavitud en las
cadenas de suministro, creen capacidad, inviertan en la investigacion y la reunion
y el analisis de datos, y garanticen que las empresas establezcan relaciones con
otros agentes pertinentes, en particular por medio de plataformas de multiples
interesados.
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¢) Los consumidores deben desempefiar una funcion mas activa en la
verificacion del origen de los productos y la promocion de la adquisicion ética de
estos, ademas de otras iniciativas de comercio justo.

d) Los sindicatos y sus confederaciones desempefian una funcion clave
para asegurar la observancia por los Estados y las empresas de los derechos
humanos de los trabajadores.

e) Otros agentes de la sociedad civil, entre ellos las fundaciones y el sector
académico, asi como los medios de comunicacién, deben seguir realizando
estudios e investigaciones y denunciar las violaciones de los derechos humanos en
las cadenas de suministro, poner de relieve las esferas de incumplimiento de las
normas y principios internacionales de derechos humanos, e instar a los
responsables a que adopten medidas eficaces y rapidas a este respecto.
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